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Приложение № 1  

К Распоряжению от 01.09.2019г. 

 

ПРАВИЛА УЧАСТИЯ И ЦЕЛИ 

ПРОГРАММЫ РАЗВИТИЯ И ЛОЯЛЬНОСТИ ПАРТНЕРОВ 

«АльфаПОИНТ» (AlfaPOINT) 
 

1. ВВОДНАЯ ЧАСТЬ 

Настоящие Правила и условия (далее — Правила) регулируют основные положения и принципы 

функционирования Программы «АльфаПОИНТ» (далее – Программа). Внимательное изучение 

данных Правил является исключительной прерогативой каждого Участника Программы. 

Настоящие Правила действительны с момента их публикации на сайте alfapoint-loyalty.ru. При этом 

компания АО «АльфаСтрахование» (далее – Компания, Организатор) оставляет за собой право 

изменять Правила и условия Программы «АльфаПОИНТ» (далее — Программа), как  

предварительным уведомлением об этом, так и без него, в порядке, предусмотренном настоящими 

Правилами и действующим законодательством. Компания оставляет за собой право отменить 

действие Программы в любое время путем размещения соответствующей информации на странице 

программы не менее чем за 10 дней до дня прекращения Программы.  

С целью обеспечения возможности своевременного ознакомления каждого Участника с 

изменениями настоящих Правил, сообщения об этом, а также текст настоящих Правил и 

изменений к ним, публикуются на сайте http:// http://alfapoint-loyalty.ru/pdf/ruls.pdf 

Настоящие Правила распространяют свое действие на всех без исключения Участников Программы. 

Участие в Программе является подтверждением надлежащего ознакомления и согласия Участника 

со всеми положениями данных Правил. 

2. ЦЕЛИ ПРОГРАММЫ 

Программа развития и лояльности (далее - Программа) проводится c целью увеличения лояльности 

компаний-Партнеров к продуктам АО «АльфаСтрахование» и поддержке продающих менеджеров 

компаний-Партнеров.  

3. ПРАВИЛА И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

3.1. Программа проводится на территории Российской Федерации в соответствии с 

законодательством Российской Федерации и настоящими Правилами проведения Программы 

(далее – Правила).  

3.2. Программа проводится в сети Интернет на сайте http://alfapoint-loyalty.ru (далее – Сайт, Сайт 

Программы).  

3.3. Настоящая Программа НЕ является лотереей или иным основанном на риске мероприятием.  

3.4. Участники Программы (далее – Участник(и)) - дееспособные лица, принимающие участие в 

Программе (раздел 4 настоящих Правил), достигшие возраста 18 лет, граждане Российской 

Федерации, не являющиеся сотрудниками Организатора и являющиеся продающими 

менеджерами компаний-Партнеров АО «АльфаСтрахование», что подтверждается наличием 
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доступа в систему Организатора - «АльфаПолис» (https://alfapolis.ru/) (далее – АльфаПолис). При 

этом Участники Программы не должен иметь агентского договора с АО «АльфаСтрахование». 

3.5. Анкета участника – сведения, оставляемые Участником на Сайте при регистрации, в том 

числе:  

- фамилия, имя, отчество;  

- дата рождения; 

- контактный телефон;  

- адрес электронной почты;  

- фотографии всех страниц паспорта;  

- номер СНИЛС и его фото;  

- номер ИНН (при наличии).  

3.6. Специальная опция (галочка) - подтверждает ознакомление и согласие Участника с 

настоящими Правилами, а также согласие на обработку и хранение его персональных данных в 

соответствии с Правилами.  

3.7. Поинт(ы) – единицы измерения поощрения, начисляемые Участникам за оформление того или 

иного Страхового продукта на платформе АльфаПолис. Количество начисляемых Поинтов 

отражается в Личном кабинете и именуется Счетом Участника. Поинты используются Участниками 

для последующего обмена на Призы. При этом по решению Организатора Программы 1 (Один) 

Поинт эквивалентен 1 (Одному) рублю. Поинты могут быть как Квалификационными, так и 

Неквалификационными.  

3.8. Квалификационный поинт – Поинт, начисленный Участнику за оформление Страхового 

продукта (см. определение далее по тексту) в статусе «подтвержден» (статус отображается в 

системе АльфаПолис – см. ранее по тексту) и подлежащий обмену на Призы. 

3.9. Неквалификационный поинт – Поинт, начисленный Участнику за оформление Страхового 

продукта (см. определение далее по тексту) в статусе «оформлен» (статус отображается в системе 

АльфаПолис – см. ранее по тексту). Неквалификационные Поинты не подлежат обмену на Призы.  

ВАЖНО: Неквалификационный поинт может быть конвертирован в Квалификационный поинт 

после того, как Страховой продукт сменит свой статус в АльфаПолис с «оформлен» на 

«подтвержден». 

3.10. Каталог (или витрина) призов – специальный раздел Сайта, содержащий перечень и полную 

информацию о Призах, доступных для получения Участниками в обмен на Поинты.  

3.11. Личный кабинет – индивидуальный раздел Участника на Сайте, доступ к которому 

осуществляется Участником после прохождения авторизации (ввод логина и пароля).  

3.12. Модерация – процедура проверки правомерности отраженных полисов страхования в 

системе на соответствие реальным продажам и на соответствие начисленным Поинтам 

(неквалификационным / квалификационным). Модерация осуществляется Организатором 

Программы в течение всего срока Программы. В случае обнаружения внесения Участником ложной 

или ошибочной информации, Организатор Программы не начисляет/снимает начисленные 

Поинты.  
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3.13. Приз – электронный сертификат различных торговых сетей и интернет-магазинов (далее – 

Сертификат), который Участник может обменять за Поинты в Каталоге подарков, а также денежная 

часть приза в размере, рассчитанном по следующей формуле: N= Т *13/87, где  

N – размер денежной части приза (округляется до целого числа по правилам математики),  

Т – Номинальная стоимость Сертификата или стоимость Сертификата в случае установления 

номинала Сертификата не в денежном выражении. ВАЖНО: Все претензии относительно качества 

и внешнего вида товаров, а также качества предоставленных по Сертификатам услуг Участник 

предъявляет непосредственно интернет-магазину или торговой сети-эмитенту Сертификата. 

Денежную часть приза Организатор Программы вручает Участнику самостоятельно в порядке и 

сроки, установленные в настоящих Правилах. Организатор Программы, являясь налоговым 

агентом по Призам, полученным Участниками, самостоятельно производит исчисление, 

удержание и уплату налога на доходы физических лиц (НДФЛ) в бюджет (с полной суммы Приза, 

включающей Сертификат и денежную часть Приза) в соответствии с законодательством РФ.  

3.14. Страховые продукты – доступные для оформления через систему АльфаПолис полисы КАСКО, 

а также иные страховые полисы по решению Организатора Программы. Список Страховых 

продуктов обозначен в Приложении №1 к Правилам. 

 

4. УЧАСТИЕ В ПРОГРАММЕ 

4.1. Регистрация в Программе 

Регистрация в Программе осуществляется путем авторизации/регистрации в Личном кабинете на 

Сайте Программы и дальнейшим подтверждением заинтересованности в участии в Программе, 

исходя из согласия с регистрацией, посредством SMS-верификации телефонного номера и e-mail 

Участника.  

4.2. Регистрация в качестве Участника Программы является добровольной и БЕСПЛАТНОЙ. 

Регистрируясь в Программе, Участник подтверждает согласие с условиями Программы, включая 

согласие получать информацию о Программе по указанным контактным данным. 

4.3. Участник Программы получает извещение о своем балансе при процедуре начисления / 

списания Поинтов в Личном Кабинете Программы. 

4.4. Компания вправе прекратить участие в Программе (и заблокировать) любого Участника без 

уведомления в случаях: 

- несоблюдения Участником Правил Программы; 

- предоставления Участником информации, вводящей в заблуждение, или неправильных сведений; 

- в случае смерти Участника. 

В случае прекращения участия в Программе по основаниям, указанным в п.4.4 настоящих Правил, 

Поинты на соответствующем счете Участника аннулируются (сгорают без возможности 

восстановления и не передаются на чей-либо Счет). 

5. СЧЕТ УЧАСТНИКА 

ВАЖНО: Счёт Участника и набранные им Поинты НЕ могут быть объединены со счетами и 

поинтами других Участников Программы. 
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5.1. Информацию о начисленных Поинтах можно получить в Личном кабинете на сайте Программы, 

используя логин и пароль, созданные при регистрации. 

5.2. В Личном кабинете зарегистрированного Участника Программы доступна информация о 

каждом оформлении Страхового продукта компании АО «АльфаСтрахование» с одним из 

возможных статусов: «оформлен», «подтвержден», «аннулирован».  

5.3. Сумма поощрений (Поинты) за оформление Страхового продукта компании АО 

«АльфаСтрахование» со статусом «оформлен» - считаются Неквалификационными поинтами.  

5.4. Сумма поощрений (Поинты) за оформление Страхового продукта компании АО 

«АльфаСтрахование» со статусом «подтвержден» - считаются Квалификационными поинтами.  

5.5. Если в течение 60 дней с даты присвоения статуса Страховому продукту «оформлен» статус не 

меняется с «оформлен» на «подтвержден», Неквалификационные поинты аннулируются без 

дополнительного уведомления Участника Программы о предстоящем аннулировании Поинтов.  

5.6. Если в течение 30 календарных дней у зарегистрированного Участника Программы нет 

зарегистрированных в системе АльфаПолис продаж страховых продуктов, то его 

Неквалификационные поинты сгорают (аннулируются все накопленные Участником 

Неквалификационные Поинты) без дополнительного уведомления Участника Программы о 

предстоящем аннулировании Поинтов.  

5.7. Если в течение 90 календарных дней у зарегистрированного Участника Программы нет 

зарегистрированных в системе АльфаПолис продаж страховых продуктов, то его 

Квалификационные поинты сгорают (аннулируются Квалификационные Поинты) без 

дополнительного уведомления Участника Программы о предстоящем аннулировании Поинтов.  

5.8. ВАЖНО: Каждый оформленный Страховой продукт компании АО «АльфаСтрахование» 

приводит к начислению оговоренной условиями программы суммы Поинтов только один раз.  

5.9. Выбор/заказ Сертификата из Каталога на Сайте доступен Участнику только на сумму 

Квалификационных поинтов.   

6. СРОКИ ПРОВЕДЕНИЯ ПРОГРАММЫ  

 

6.1. Каждый пользователь становится Участником программы с момента регистрации на Сайте 

программы.  

 

6.2. Мотивационная программа действительна для Участника до того момента, пока Участник не 

примет решение более не участвовать в данной Программе или до принятия решения на 

стороне Организатора о прекращении данной Программы. При этом, он проинформирует всех 

Участников мотивационной программы по почте или иным другим способом (смс/звонок и 

т.д.). 

  

6.3. Организатор вправе прекратить участие конкретного Участника программы в мотивационной 

программе без объяснения причины, но при обязательном информирование Участника по 

почте или иным другим способом (смс/звонок и т.д.) за 3 дня до блокировки учетной записи 

Участника.  

 

7. ПРИЗОВОЙ ФОНД ПРОГРАММЫ  
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7.1. Призовой фонд Программы состоит из перечня Сертификатов, расположенного в специальном 

разделе «Каталог» на Сайте Программы, с обязательным указанием стоимости каждого 

Сертификата (в Поинтах), а также денежных средств в размере, равном сумме всех денежных 

частей Призов (формула расчета приведена в определении Приза) по указанным в Каталоге 

Сертификатам.  

7.2. Количество Сертификатов ограничено. 

7.3. Организатор Программы оставляет за собой право вносить изменения в Каталог Сертификатов 

Программы без дополнительного уведомления Участников Программы.  

8. УЧАСТНИКИ ПРОГРАММЫ, ИХ ПРАВА:  

8.1. Лица, соответствующие приведенному ранее определению и целям создания Программы, ее 

Правилам, а также выполнившие требования, установленные настоящими Правилами, являются 

Участниками Программы.  

8.2. Каждый мобильный телефон и/или адрес электронной почты Участника может быть 

зарегистрирован в порядке, предусмотренном пунктом 4.1 настоящих Правил, только один раз.  

8.4. Каждый Участник Программы может иметь не более одной учетной записи на Сайте 

Программы.  

8.5. Участники Программы имеют права и несут обязанности, установленные действующим 

законодательством Российской Федерации, а также настоящими Правилами.  

9. ПОРЯДОК ОПРЕДЕЛЕНИЯ ПОЛУЧАТЕЛЕЙ ПРИЗОВ ПРОГРАММЫ  

9.1. Обладателями Призов, указанных в п.7.1 настоящих Правил, признаются Участники Программы, 

набравшие необходимое количество Квалификационных поинтов для получения Призов в порядке, 

предусмотренном в п.10 настоящих Правил.  

10. ПОРЯДОК ВРУЧЕНИЯ ПРИЗОВ  

10.1. Поинты за оформление Страхового продукта компании АО «АльфаСтрахование» начисляются 

Участнику с момента его регистрации на сайте Программы. Информация о количестве набранных 

за время участия в Программе Квалификационных / Неквалификационных поинтов доступна 

Участнику после авторизации (после выполнения Входа) в личном кабинете на Сайте Программы.  

10.1.1. Поинты начисляются в процентном соотношении от страховой премии, указанной в 

оформленном Участником страховом полисе на платформе АльфаПолис (из тех, что учитываются 

системой в Программе). Размер процентного соотношения определяется Организатором 

самостоятельно и указывается в личном кабинете Участника. Организатор вправе в одностороннем 

порядке изменять Размер процентного соотношения, путем указания нового значения в личном 

кабинете Участника. 

10.1.2. Начисление Поинтов происходит следующим образом: 

- Участник Программы видит поставленный план продаж в личном кабинете Участника на Сайте 

Программы, а также свой прогресс достижения плана; 

- Участник Программы оформляет полисы на платформе Альфа-Полис; 
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- Как только полис на платформе Альфа-Полис приобретает статус «оформлен», то согласованный 

процент начисления (согласно пункту 10.1.1 настоящих Правил) с данного страхового полиса 

начисляется в личном кабинете Участника Программы Неквалификационными поинтами; 

- Как только полис, оформленный на платформе АльфаПолис, приобретает статус «подтвержден», 

то сумма начисленных Неквалификационных поинтов по данному полису переходит в категорию 

Квалификационных поинтов, которые участник может использовать для приобретения Приза. 

- Важное уточнение – начисление Поинтов произойдет только в том случае, если Участник 

Программы выполнил поставленный ранее план продаж. Если план продаж не был поставлен или 

выполнен, то начисление Поинтов не происходит; 

10.2. Для того чтобы получить один из Призов, указанных в п.7 настоящих Правил, Участнику 

необходимо:  

- Набрать достаточное количество Квалификационных поинтов, необходимое для получения 

соответствующего Сертификата;  

- Выбрать Сертификат из Каталога Программы, размещенного в специальном разделе «Каталог» на 

Сайте Программы;  

- Добавить выбранный Сертификат в специальный раздел Сайта «Корзина» и следовать 

дальнейшим инструкциям, размещенным на Сайте, для получения выбранного Приза  

10.3. После заказа одного из Сертификатов в соответствии с п.10.2 настоящих Правил, со Счета 

Участника Программы будет списано количество Квалификационных поинтов, эквивалентное 

заявленной стоимости Сертификата.  

10.4. Вручение Призов осуществляется Организатором Программы в следующем порядке: 

10.4.1. Сертификат вручается Участнику путем отправления электронного (-ых) Сертификата (-ов) из 

Каталога на e-mail Участника; 

10.4.2. Денежная части Приза вручается Организатором Участнику за вычетом НДФЛ, удержанного 

Организатором для перечисления в бюджет РФ, одновременно с отправкой электронного (-ых) 

Сертификата (-ов) из Каталога на e-mail Участника.   

10.5. В соответствии с Налоговым кодексом РФ, Организатор исчисляет, удерживает и перечисляет 

в бюджет РФ налог на доходы физических лиц Участников Программы по полученным Участниками 

Призам. 

10.5.1. Организатор Программы, являясь налоговым агентом по НДФЛ в соответствии с 

законодательством РФ, в отношении всех доходов, полученных Участниками от участия в 

Программе, будет подавать сведения в налоговые органы о суммах доходов, полученных 

Участниками Программы, а также исчислять, удерживать и перечислять в бюджет РФ налог на 

доходы физических лиц в соответствии с требованиями Законодательства РФ.  

10.5.2. Датой получения дохода является дата отправки Сертификата на e-mail Участника. 
  

10.6. Организатор Программы и/или уполномоченные им лица осуществляют учет всех Призов, 

заказанных и/или полученных каждым Участником.   

10.7. Количество Призов ограничено, что означает, в том числе то, что заказ Приза из Каталога 

Призов возможен лишь при условии его наличия на момент заказа.  
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10.8. Участник Программы несет ответственность за правильность предоставляемых им для 

осуществления заказа данных. В свою очередь, Организатор Программы не осуществляет 

повторную рассылку и доставку Призов, и не несет ответственности в случае неверно указанных 

данных Участником Программы.  

10.9. Обязательства Организатора Программы относительно качества Призов ограничены 

гарантиями, предоставленными эмитентами. Претензии относительно качества, действительности 

Призов должны предъявляться непосредственно эмитентам этих Призов.  

10.10. ВАЖНО: Возврат и обмен Призов не допускается. 

11. ПОРЯДОК ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ  

 

11.1 Предоставив свои персональные данные, Участник соглашается с тем, что Компания вправе 

использовать их для реализации интересов Участника в рамках Программы. Во избежание 

сомнений, настоящим Участник уведомляется о том, что в рамках выполнения необходимых 

действий по реализации Программы, Компания осуществляет обработку персональных данных 

Участника, предоставляемых последним при регистрации. Данные действия осуществляются 

Компанией в соответствии Федеральным законом №152-ФЗ «О персональных данных». Под 

обработкой персональных данных Участника, в контексте настоящих Правил, понимается любое 

действие (операция) или совокупность действий (операций), совершаемых Компанией с 

использованием средств автоматизации или без использования таких средств с персональными 

данными, включая, сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 

изменение), извлечение, использование, передачу (предоставление, доступ) ООО «Препейд 

Солюшенс» (уполномоченный Партнер Компании), блокирование, удаление, уничтожение 

персональных данных. 

11.2. В рамках Программы ООО «Препейд Солюшенс», являясь уполномоченным Партнером, 

использует ИНН, адреса электронных почт и контактные телефоны Участников Программы для: 

1) Заведение ЛК Участника; 

2) логирования в системе (идентификация пользователя при входе в АльфаПоинт) и 

создания / восстановления пароля, 

3) для отправки на указанные e-mail призов (электронных сертификатов) и технических 

уведомлений;

 

11.3. Участник согласен с передачей его персональных данных, предоставленных Компании при 

регистрации, третьим лицам — контрагентам Компании (в том числе, и в случаях, когда такая 

передача представляет собой трансграничную передачу персональных данных в соответствии со 

ст.12 вышеуказанного федерального закона), в случаях, когда такая передача необходима для 

реализации интересов Участника в рамках его участия в Программе, при условии, что подобная 

передача и последующая обработка персональных данных соответствующим третьим лицом будет 

осуществляться в соответствии с применимым законодательством РФ.  

11.4. По условиям Программы Участники Программы («субъекты персональных данных»), 

обязуются предоставить Оператору ПД следующие свои персональные данные: фамилия, имя, 

отчество, дата рождения, контактный телефон и/или адрес электронной почты, сведения 

документа, удостоверяющего личность, данные СНИЛС, ИНН (при наличии). 

11.5. Участники вправе отозвать свое согласие на обработку персональных данных путем 

направления отзыва согласия на обработку персональных данных в адрес Организатора 
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Программы. Отзыв согласия на обработку персональных данных Участника влечет исключение его 

из участия в Программе; 

После получения отзыва согласия на обработку персональных данных Организатор Программы в 

законодательно установленный срок уничтожает персональные данные 

11.6. В случаях, предусмотренных законодательством Российской Федерации, Организатор 

Программы вправе продолжить обработку персональных данных без согласия Участника. 

11.7. Организатор Программы обязуется соблюдать требования законодательства Российской 

Федерации в области обработки и защиты персональных данных. 

11.8. Организатор и Партнер Организатора при обработке персональных данных руководствуются 

настоящими Правилами и Политикой в отношении обработки персональных данных размещенной 

по адресу - https://www.alfastrah.ru/docs/Politika_pd.pdf. 

11.7. Участник Программы дает согласие на получение информации о любых действующих и новых 

акциях Организатора Программы и его аффилированных лиц по почте, телефону, в SMS-

сообщениях или в тексте электронных писем. Указанное согласие дается Участником Программы 

на срок проведения Программы и 2 (Двух) лет после ее окончания и может быть отозвано путем 

направления соответствующей просьбы на почтовый адрес Организатора Программы (далее по 

тексту).  

 

12. СПОСОБ И ПОРЯДОК ИНФОРМИРОВАНИЯ О СРОКАХ И УСЛОВИЯХ ПРОВЕДЕНИЯ 

ПРОГРАММЫ  

12.1. Правила Программы в полном объеме для открытого доступа размещаются на Сайте 

Программы.  

12.2. Информирование Участников Программы об изменении Правил, об отмене Программы или 

об иных существенных событиях, связанных с проведением Программы, производится путем 

публикации информации на Сайте Программы.  

12.3. Организатор Программы вправе использовать иные средства массовой информации для 

размещения объявления о проведении Программы и иные рекламно-информационные 

материалы.  

12.4. Организатор Программы вправе по своему усмотрению и без дополнительного уведомления 

Участников Программы вносить изменения в данные Правила и приложения.  

 

13. СВЕДЕНИЯ ОБ ОРГАНИЗАТОРЕ ПРОГРАММЫ  

Полное наименование компании (с указанием формы собственности): Акционерное общество 

«АльфаСтрахование»    

Место нахождения: 115280, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Даниловский, пр-кт 

Лихачёва, д. 15, помещ. 2/15 

Почтовый адрес: 115280, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Даниловский, пр-кт Лихачёва, 

д. 15, помещ. 2/15 

Телефон офиса Организатора: 8 495 788 0 999  

Ф.И.О. Руководителя компании: Скворцов В.Ю.  

Регистрационный номер в едином государственном реестре субъектов страхового дела 2239   
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ИНН  7713056834  

КПП  772501001  

ОКПО 11660521   

Банковские реквизиты: Расчетный счет № 40701810901300000355 в АО «Альфа-Банк», г. Москва 

Корреспондентский счет № 30101810200000000593   

Номер в едином государственном реестре юридических лиц (ОГРН): 1027739431730  

от 22.10.2002 г.   

  

14. СВЕДЕНИЯ О ПАРТНЕРЕ ПРОГРАММЫ 

Полное наименование компании (с указанием формы собственности): Общество с ограниченной 

ответственностью «Препейд Солюшенс» 

Место нахождения: 127357 г. Москва, пер. Электрический, д.3/10, стр. 1, этаж 5, офис 528 

Почтовый адрес: 121552, г. Москва, ул. Оршанская д. 5 

Ф.И.О. Руководителя компании: Рвачева О.А. 

ИНН/КПП 7703755022 / 770301001 

Банковские реквизиты: Расчетный счет No 40702810401400011112 в АО "АЛЬФА-БАНК" г. Москва 

БИК 044525593 

Корреспондентский счет No 30101810200000000593 
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Приложение № 1 к Правилам 

Список страховых продуктов, доступных для оформления через систему «АльфаПолис», 

учитываемые Программой по решению Организатора: 

КАСКО 

Приведи друга 

Ипотека  

АльфаСинопсис 

НС 

АнтиКлещ 

Гражданская ответственность  

АльфаРЕМОНТ 

АльфаКАНТРИ 

ОСАГО 
 

 


